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Luxembourg, le 21 mars 2025

Mise en circulation d’un nouveau titre universel
de paiement (TUP)

LAssociation des Banques et Banquiers Luxembourg (ABBL) et ses membres, avec
le soutien actif de Victor Buck Services, mettent en place un nouveau bordereau
TUP a partir du 2 juin 2025.

Encore 1,2 mio d’ordres de virement TUP par an

Au Luxembourg des milliers d’entreprises, de commerces ou d’institutions encaissent des factures ou des paiements
pour des abonnements, des centaines d’associations regoivent des donations, les familles ou des amis se transféerent
des sommes d’argent. Tout cela ne pourrait se faire sans des services bancaires et de paiements sécurisés et
efficaces.

Si dans I'ensemble la quasi-totalité de ces transferts s’effectuent aujourd’hui via des cartes, des domiciliations ou des
virements majoritairement initiés a travers des canaux digitaux tel que l'online banking, au Luxembourg environ 1,2
mio de virements sont encore tous les ans instruits via des TUP. Ces derniers restent un outil utilisé pour sa facilité —
notamment d{ au fait qu’un certain nombre de données sont souvent préremplies — ou pour des personnes moins a
I'aise avec les services bancaires en ligne.

Un traitement facilité grace a ces informations mieux structurées

Afin de faciliter le traitement des transferts via TUP, les banques et prestataires de services de paiements (PSPs)
membres de I'ABBL, soutenus par Victor Buck Services, ont travaillé pour faire évoluer le bordereau TUP. Les
informations reprises sur ce dernier seront dorénavant mieux structurées, ce qui permettra un traitement plus
efficace et plus sécurisé. Autre nouveauté a partir du 9 octobre 2025, les utilisateurs pourront également indiquer
s’ils souhaitent que leur transfert soit traité comme un paiement instantané (instant payment) une fois pris en
compte par leur banque.

Les nouveaux TUP répondant a la norme 1ISO20022 seront introduits a partir du 2 juin 2025 et seront utilisés en
paralléele avec les anciens bordereaux en circulation (1&2). La version courte (3) ne sera plus supportée apres cette
date. A partir du ler janvier 2026, seuls les nouveaux TUP (1) seront encore acceptés.

Les clients particuliers se verront remettre des nouveaux TUP par leur banque ou prestataires de service de
paiement. Les clients entreprises, administrations ou organisations sont invités a se rapprocher rapidement de leur
imprimeur, respectivement de télécharger les données et mode d’emploi pour la production des nouveaux TUP sur
le site de I’ABBL : https://www.abbl.lu/en/professionals/toolbox/payment-standards/titre-universel-de-paiement-tup

En cas de questions les utilisateurs peuvent contacter 'ABBL (digital@abbl.lu).
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A propos de I'ABBL

La mission de I'ABBL est de promouvoir le développement durable de services bancaires réglementés, innovants et responsables. L'ABBL est la
plus grande et la plus ancienne association professionnelle du secteur financier. Elle représente le secteur bancaire au sens large, a savoir la
majorité des banques établies au Luxembourg, ainsi que les intermédiaires financiers réglementés et autres du secteur y compris les cabinets
d'avocats, les cabinets de conseil, les auditeurs, les infrastructures de marché, la monnaie électronique et les établissements de paiement.

L'ABBL fournit a ses membres les informations, les ressources et les services dont ils ont besoin pour opérer sur un marché financier dynamique
et dans un environnement réglementaire de plus en plus complexe. Elle est une plateforme ouverte pour discuter des problématiques clés de
I'industrie et pour définir des positions communes a I'ensemble du secteur.

Contact presse : Paul Wilwertz, +352 46 36 60-322, paul.wilwertz@abbl.lu
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21 March 2025

Introduction of a new universal payment slip (TUP)

The Association des Banques et Banquiers Luxembourg (ABBL) and its members,
with the active support of Victor Buck Services, are introducing a new TUP slip
from 2 June 2025.

Still 1.2 million TUP transfer orders per year

In Luxembourg, thousands of companies, businesses and institutions collect invoices or payments for subscriptions,
hundreds of associations receive donations, and families and friends transfer sums of money. None of this would be
possible without secure and efficient banking and payment services.

While almost all of these transfers are now made using cards, direct debits or credit transfers, the majority of which
are initiated via digital channels such as online banking, in Luxembourg around 1.2 million transfers are still initiated
each year using direct debits. These are still used because they are straightforward- in particular due to the fact that
a certain amount of data is often pre-filled- or for people who are less at ease with online banking.

Easier processing thanks to better-structured information

To facilitate the processing of transfers via TUP, the banks and payment service providers (PSPs) that are members of
the ABBL, supported by Victor Buck Services, have worked to adapt the TUP slip. The information it contains will now
be better structured, making processing more efficient and more secure. Another new feature from 9 October 2025
is that users will also be able to indicate whether they want their transfer to be treated as an instant payment once it
has been processed by their bank.

The new 1S020022-compliant TUPs will be introduced from 2 June 2025, and will be used in parallel with the old
slips in circulation (1&2). The short version (3) will no longer be supported after this date. From 1 January 2026, only
the new TUPs (1) will continue to be accepted.

Retail customers will receive new UTPs from their bank or payment service provider. Business customers, public
authorities and organisations are invited to contact their printer as soon as possible, or to download the data and
instructions for producing the new postal payment slips from the ABBL website:
https://www.abbl.lu/en/professionals/toolbox/payment-standards/titre-universel-de-paiement-tup.

If you have any questions, please contact the ABBL (digital@abbl.|u).

I U
ABBLa.s.b.L. «lijj{e
R.C.S. Luxembourg: F352 Postal address: P.O. Box 13, L-2010 Luxembourg +352 46 36 60-1 L o

EU Transparency register: 3505006282-58 Office address: 12, rue Erasme, L-1468 Luxembourg mail@abbl.lu www.abbl.lu L XemBoURGEGISES


https://www.abbl.lu/en/professionals/toolbox/payment-standards/titre-universel-de-paiement-tup
mailto:digital@abbl.lu

‘: : Association des Banques et Banquiers, Luxembourg
n: o The Luxembourg Bankers’ Association
Luxemburger Bankenvereinigung

About the ABBL

The ABBL's mission is to promote the sustainable development of regulated, innovative, and responsible banking services. The ABBL is the
largest and oldest professional association in the financial sector. It represents the banking sector in the broadest sense, i.e. the majority
of banks established in Luxembourg, as well as regulated financial intermediaries and others in the sector including law firms,
consultancies, auditors, market infrastructures, e-money and payment institutions.

The ABBL provides its members with the information, resources, and services they need to operate in a dynamic financial market and an

increasingly complex regulatory environment. It is an open platform for discussing key industry issues and developing common positions
across the sector.

Press contact: Paul Wilwertz, +352 46 36 60-322, paul.wilwertz@abbl.lu
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Pressemitteilung
Deutsche Fassung

Luxemburg, den 21 Marz 2025

Einfiihrung eines neuen Uberweisungstrigers (TUP)

Die Association des Banques et Banquiers Luxembourg (ABBL) und ihre Mitglieder
fihren mit tatkraftiger Unterstiitzung von Victor Buck Services ab dem 2. Juni
2025 einen neuen TUP-Uberweisungstriger ein.

Noch 1,2 Mio. TUP-Uberweisungsauftrige pro Jahr.

In Luxemburg kassieren Tausende von Unternehmen, Geschéften oder Institutionen Rechnungen oder Zahlungen fir
Abonnements, Hunderte von Vereinen erhalten Spenden, Familien oder Freunde lberweisen sich gegenseitig
Geldbetrédge. All dies wére ohne sichere und effiziente Bank- und Zahlungsdienste nicht moglich.

Zwar werden heute fast alle Uberweisungen (iber Karten, Einzugsermachtigungen oder Uberweisungen abgewickelt,
die Uberwiegend Uber digitale Kanale wie Online-Banking initiiert werden, doch in Luxemburg werden jedes Jahr
noch etwa 1,2 Millionen Uberweisungen tiber sogenannte TUPs abgewickelt. Die TUPs werden nach wie vor wegen
ihrer einfachen Handhabung genutzt- insbesondere, weil eine Reihe von Daten oft vorausgefillt sind- oder weil
Personen weniger gut mit dem Online-Banking zurechtkommen.

Erleichterte Bearbeitung dank der besser strukturierten Informationen

Um die Bearbeitung von Uberweisungen per TUP zu erleichtern, haben die Banken und Zahlungsdienstleister (PSPs),
die der ABBL angehdren, mit Unterstitzung von Victor Buck Services an der Weiterentwicklung des TUP-Formulars
gearbeitet. Eine weitere Neuerung ist, dass die Nutzer ab dem 9. Oktober 2025 auch angeben kénnen, ob ihre
Uberweisung als Sofortzahlung (Instant Payment) behandelt werden soll, sobald sie von ihrer Bank bearbeitet wurde.

Die neuen TUPs, die dem 1SO20022-Standard entsprechen, werden ab dem 2. Juni 2025 eingefiihrt und parallel zu
den alten, im Umlauf befindlichen Vordrucken (siehe 1&2) verwendet. Die Kurzversion (siehe 3) wird nach diesem
Datum nicht mehr unterstitzt. Ab dem 1. Januar 2026 werden nur noch die neuen TUPs (siehe 1) akzeptiert.

Privatkunden werden die neuen TUPs von ihrer Bank oder ihrem Zahlungsdienstleister erhalten. Firmenkunden,
Behorden oder Organisationen werden gebeten, sich zeitnah mit ihrer Druckerei in Verbindung zu setzen bzw. die
Daten und Anleitungen zur Herstellung der neuen TUPs von der ABBL-Website herunterzuladen:
https://www.abbl.lu/en/professionals/toolbox/payment-standards/titre-universel-de-paiement-tup

Bei Fragen konnen sich die Nutzer an die ABBL wenden (digital@abbl.lu).
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Uber die ABBL

Die Aufgabe der ABBL besteht darin, die nachhaltige Entwicklung von regulierten, innovativen und verantwortungsvollen Bankdienstleistungen zu
fordern. Die ABBL ist der groRRte und élteste Berufsverband des Finanzsektors. Sie vertritt den Bankensektor im weiteren Sinne, d. h. die Mehrheit
der in Luxemburg ansdssigen Banken, sowie regulierte und andere Finanzintermedidre der Branche, einschlieRlich Anwaltskanzleien,
Beratungsfirmen, Wirtschaftsprifer, Marktinfrastrukturen, E-Geld und Zahlungsinstitute.

Die ABBL stellt ihren Mitgliedern die Informationen, Ressourcen und Dienstleistungen zur Verfliigung, die sie bendtigen, um auf einem
dynamischen Finanzmarkt und in einem zunehmend komplexen regulatorischen Umfeld tatig zu sein. Sie ist eine offene Plattform, auf der die
Schliisselprobleme der Branche diskutiert und gemeinsame Positionen fiir die gesamte Branche festgelegt werden.

Pressekontakt: Paul Wilwertz, +352 46 36 60-322, paul.wilwertz@abbl.lu
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